
Poučenie o povahe poskytovanej služby a rozsahu  
zdravotnej starostlivosti 

 
Poskytovateľ sociálnej služby: 

VIOLKA n. o. 
Zariadenie pre seniorov AMBRA 

IČO: 56 240 635 
so sídlom Rúbanisko III 2938/52, 984 03 Lučenec 

Štatutárny orgán: Ing. Lukáš Miadok, MBA 
ďalej len „Poskytovateľ“ 

 
1. Poskytovateľ (ďalej len „zariadenie“) je poskytovateľom sociálnej služby podľa zákona č. 

448/2008 Z. z. o sociálnych službách v znení neskorších predpisov a poskytuje sociálnu 
službu v zariadení pre seniorov podľa § 35 tohto zákona. Sociálna služba je podľa § 2 ods. 1 
zákona odborná, obslužná alebo ďalšia činnosť zameraná najmä na riešenie nepriaznivej 
sociálnej situácie a na zabezpečenie podmienok na uspokojovanie základných životných 
potrieb. Zariadenie nie je zdravotníckym zariadením ústavnej zdravotnej starostlivosti 
(nemocnicou, liečebňou ani hospicom).  

2. Zariadenie je zároveň držiteľom povolenia na poskytovanie zdravotnej starostlivosti výlučne v 
odbore ošetrovateľstvo. V tomto rozsahu poskytuje ošetrovateľskú starostlivosť podľa § 22 
zákona o sociálnych službách a osobitných predpisov v oblasti zdravotníctva. Ošetrovateľskú 
starostlivosť zabezpečujú zdravotnícki pracovníci v povolaní sestra, prípadne ďalší oprávnení 
pracovníci. Ošetrovateľská starostlivosť nie je lekárska starostlivosť. Zariadenie 
nestanovuje diagnózy, neurčuje liečbu a nepredpisuje lieky.  

3. V zariadení nie je zabezpečená nepretržitá prítomnosť lekára. Lekár navštevuje zariadenie 
spravidla jedenkrát týždenne ako doplnkovú službu. Mimo tejto návštevy lekár v zariadení 
prítomný nie je. Pri akútnom zhoršení zdravotného stavu prijímateľa zariadenie privolá 
záchrannú zdravotnú službu (112 / 155), prípadne kontaktuje ošetrujúceho lekára prijímateľa.  

4. Podľa § 61 ods. 3 zákona o sociálnych službách nemožno sociálnu službu v zariadení 
poskytovať fyzickej osobe, ktorej zdravotný stav si vyžaduje ústavnú zdravotnú starostlivosť v 
zdravotníckom zariadení. Ak zdravotný stav prijímateľa vyžaduje nepretržitý lekársky dohľad 
alebo ústavnú liečbu, takúto starostlivosť zariadenie nemôže poskytnúť a jej zabezpečenie je 
potrebné riešiť u príslušného poskytovateľa zdravotnej starostlivosti. 

Prijímateľ sociálnej služby a jeho rodinní príslušníci svojím podpisom potvrdzujú, že boli o týchto 
skutočnostiach poučení a porozumeli im. 

V Lučenci, dňa 01.09.2026 
 
 


